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Bisher finden Sie in diesem Wiki folgende Dokumentationen:

VOST-Methodenhandbuch

Seit 01.08.2022 fördert und begleitet das Bundesamt für Bevölkerungsschutz und Katastrophenhilfe
(BBK) im Rahmen der Bekanntmachung „Auswertung sozialer Medien im Hinblick auf psychosoziale
Bedarfe der Bevölkerung in Krisen und Katastrophen“ (Nummer 0013) die „Systematische Analyse der
Kommunikation in sozialen Medien zur Anfertigung Psychosozialer Lagebilder in Krisen und
Katastrophen (#sosmap)“.

Krisen- und Katastrophenlagen verdeutlichen immer häufiger die bedeutende Rolle sozialer Medien im
staatlichen Krisenmanagement. Mit der Nutzung sozialer Medien erfolgt in Krisen und Katastrophen
eine interaktive Kommunikation, durch die die Bevölkerung ihre Erfahrungen, Gefühle und Gedanken
sowie ihre Bedarfe und die zur Verfügung stehenden Ressourcen öffentlich macht. Das öffentlich
sichtbare Teilen von psychosozialen und vielfältigen sonstigen Bedarfen und Ressourcen der
Bevölkerung in sozialen Medien ermöglicht deren Nutzbarkeit im Krisenmanagement. Die Ziele des
Projekts sind 1. die Entwicklung von Kriterien zur Identifikation und Nutzung von psychosozialen
Bedarfen und Ressourcen der Bevölkerung auf Basis der in sozialen Medien öffentlich geteilten
Informationen sowie 2. die darauf aufbauende Ableitung von Rahmenempfehlungen für die Erstellung
und Nutzung eines digitalen psychosozialen Lagebildes im Bevölkerungsschutz.

Koordiniert wird das Projekt durch den Lehrstuhl für Bevölkerungsschutz, Katastrophenhilfe und
Objektsicherheit der Bergischen Universität Wuppertal unter der Leitung von Prof. Dr.-Ing. Frank
Fiedrich. Unterstützung erfolgt durch die Universität Greifswald (Digital Health and Prevention) und
die Hochschule des Bundes für öffentliche Verwaltung (HS Bund) sowie durch zahlreiche assoziierte
Partner.
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